
評価項目
番号

優先順位 内　　容

Ⅱ 1 令和7年2月
令和
8年

2－（3） ～令和8年1月 1月

Ⅱ 2
根拠のあるケアを全職員が
実践し、ユニットケアの充実を
図る。

令和7年2月
令和
8年

2－（3） ～令和8年1月 1月

施設の実情と職員一人ひとり
の課題に合わせた研修計画を
策定する。なるべく多くの職員
が研修に参加できるように、イ
ンターネット研修のメリットを活
かし、同じ研修プログラムを複
数回実施する。動画視聴をユ
ニット会議の中で実施し、視聴
だけにとどまらずに、ユニット
会議でグループワークとディス
カッションを重要視した研修を
実施し、意見交換や気軽な質
問もできる雰囲気づくりをめざ
し、知識と技術、介護の価値観
を共有する。

毎月インターネット研
修を、ユニット会議内で
実施し、全職員が受講
できるようにしていく。
グループワーク、ディス
カッションも重視した研
修の実施をしていく。

毎月開催するユニット会議内
で施設内研修（動画視聴）を実
施し、グループワーク、ディス
カッションを重視した研修を通
して、ユニットケアの介護技
術、知識、価値観の習得を確
認する。

左記の取り組みを実施
し、施設内研修のさら
なる充実と、ユニットケ
アの理念と介護技術、
接遇、知識、価値観の
周知と周到を評価し、
確認していく。

インターネット研修が導入さ
れ、多くの職員が都合のつく
時間帯に研修し学ぶ事がで
きている。さらに、キャリアや
職責に応じた研修を受けられ
るようにしていく。
動画研修の視聴とレポートの
みの研修より、動画視聴後の
ディスカッションやグループ
ワークを行うことで、ケアの向
上やケアの統一を図る上でさ
らに効果がある。グループ
ワークを重要視した研修を
しっかり実施していく。

取り組み期間
（○年○月

～○年○月ま
で）

次期
評価
実施
時期

サービスの質の向上に向け取り組む課題
改善に向けた具体的

な行動
達成度評価

前回評価年月日：令和6年1月31日

評  価  年 月 日：令和7年1月31日

☆サービスの質の向上に向けて、取り組む課題と優先順位、達成度評価の計画
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